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1. XauPax xVP33

1.1. Snexyy 6apran/lr f,uraur Hb "lapxaH HeXrft" XK-r'rr'rH 6yrsergexyyH' ytanvunreorst't

xon6oorofr xepsrnervuilH CaHan xvcSnT, roMAJ]blt xYnesH aBax I-uNt'tgaepnex',

xgpernerumfiH euqrsil xapbqax,"xsHanTaHAaa 6ailnrax' eopvnenrufrH Tanaap MsA3rAox

seper Yftn axrnnaraaHA xaMaaPHa'

2. Xon6orAox 6aPnur 6nvryYg

2.1.3Hexyy )rrypaMA Aapaax 6aprarur 6uqrutlH cyynvrailH xeansnHftr YHIOcnsn 6onroH

Tycrax, utrl raraH xePerneHs. YYHg:

2.2. MNS ISO g001-2016 (lSO 9001-2015) ganaputH MeHexMeHruilH rorronuoo-uaapAnara

2.3. MNS ISO g001-2016 (lso 9001-2015) LlaHapurn MeHexMeHrrfrs rorronrloo- cyypu

acyyAan, ratZnbaP roru

3. HsP rorrar,6o' ToAoPxoftnonr

3.1.3nsxyy xypaMA 3aacaH nsp rouudoHyyAbrr MNS ISO 9001-2016 (lSO 9001-2015)

LlaHapurH MeHexMeHTUfrH rorronlloo - cyypu acyyAan, rafrn6ap ronb craH'qapraA

ro4opxoilncoHooP ofr nroHo.

4. Xapsrnsrurafi xaprnqax' M3A33nn33p xaHrax

4.1 Oxrar KoMnaHhyA x3p3rn3rqr3il xapmnqax rycrara Aytaapblr axnblH 5 ogep 09 00-18',00

qarmiln xoopoHA yprenx usonrrsil 6afinrax 6a xon/lnauufrH an6aHut vefrn xasrulr axnblH

oApYYAsAegep6ypuanraxxspSrnSrqs3cl/psxaflilBaausgesnnrtlrtyxau6ypaav
xspernervNfiH xep3rll33, uaapAnara, coHtlpxablr cyAnax co;lco)1( M3A3pti

TeneBnofi TeHrqoe rycrax axilnnaHa.

4.2 Xspernerqosc 14p3x anv}aa xYcsnr, roApyynraHrq KoMnaH[yA YHsH 3OB Xapmy orLl,

rrl1s4esnnrilr g.ryypxafi orex 3aMaap xoporfisrqrail xapmnqax xapfinllaar spXoMA lagtAtt

xapilnLlaa xon6oorofr axtannaHa.

4.3 Xepernsrvrsfi xapnnl{ax axnblr KoMnaHN 6Vp axrnraH roMilnx xapmyqyynax 6a

XopgrngrqTofi Xapranqax ax[flTHbl xapunllaaHbt codn, 6c eyilr oHAop 6afinraxuiH r','nq

cypranr, 3aaBap erq axnblH rYtirlerrenA Hb xEHanr raBbx ax!4nnaHa'

S.XspsrnarvrfixcananxYc3nT'TanapxaflblrxYns3HaBax
1 .1 [apxaH Hsxraul XK-rafrH oxt4H KoMnaHhyA eop7Nu xspcrrervufrH caHan xycsnruit'tr

6rvresp, qaxuMaap, yTcaap 6yrcy oyxr,rfr n xen6sp33p xYn33H aBq. 6yprreH t'ifn

axrtnraraaHAaa rycraH axilnnaHa.

1.2 canan xycSnT XV1SOH aBax yTac, ruefin xasr, A3Br3p 33p3r caHan xYcsnr xYJls3l{ aBax

cyarrfir 6enrrsN xopsrnsrLluA tan roA Hesnrrsil 6afipnyynHa'

1.3 Xepsrnerqraffu caHan xYcsnr, ranapxanblr xYn33H aev 6yprrex, H3rACOH cyprrsn xNnx

axnbrr xorunaHmftu opoH TooHur 6yc ,Eoroo,q xgHanTblH 3eBnon 3OX14OH oaUtryynx'

xepSrnSrvuilH caHan XYcStlr A33p YHAOcnOCoH xsHa1r u1anranr. cafixpyynanTblH axrblr

an6a nsrxyYAo.q 30BnoMxoop xYprox axilnflaHa'

5.1 KorrananuyA ynupan 6yp xeperner'{HilH caHafl xyconr, ranapxanblH HsrAcsH $ypr-renNiar

,[apxaH Hgxrafi XK-raftn,BorooA xflHanrblH sOenOnmftFl Aaprarq xYn33nF3H erHe.

5.2 Xepernerqrfiu cauan xYcoIlr, ranapxanblr 6aprarvrrxyynax, AYH ttll4t{xl4nr93 xuilx a'xnutr

KOMnaHrrH [OrooA xffHanrblH 3eBnon xapnyqaH ryfrqerrsne'
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6. Xspornsr.lufiH roMgtlblr xVflseH aBax, 6aparAyynax
6"1.Xspernsr.{nftH roMAnbtr xYnooH aaax, 6aparAyynax yfrn axunnaraar KoMnaHn 6yp

AorooAAoo ry cr afi xypM aa p soxt4 qyyna H ryfr qerre He.

6"2. KounaHn 6yp xepsrnsrqgoc t4pox roMAon 6ypufir xYfl3oH aBq yqfip uaflrraaHblr HFrrnaH

xepernervrfiH Mo.qoonon, corrorAonilrIr xynesH ae.{ safinuJryfi xapranqax yypsrrstt.

6.3. YfingeepnenufrH KoMnaHilyA eqcuiln 6yreergsxyyH 6onN xopornorqilA x1'pceHrfr Aapaax

roMAnbtr Apuc Hmfinyynex 13p33, Sensu 6yrssrgexyyH t-lrfrnyynex 13p33 33pol

3oxr4 qyynanrut H 6apm rr,lr 6rq u rr 3aaca H bl 4a ryy u r tagBopn 3H3.

6.4. Xsperner,{14fiH roMAflbtr axnbrH 3-5 egepr Lunfr4espnsH axnblH 3-10 eAopr roMAnblr

6apargyynax yyprr,rfrr KoMnaHilyA xyngoHo. Xepee 3aacaH xyrallaaHaac xerpyyn6en

ryxa fr xou naHuil H yAt4 pAnaraA xapilyqnarbl r xYn33n roH3.

6.5. Apuc ul4poH xyBLlac, ryran 33per 6eneH 6yrssrgexyyH A33p l4p3x roMAnblr

6opnyynanrbtH KoMnaH[ oeprafin can6ap AonryVpyyAo.q xvnooH aBL{ KoMnaHnitn rycrait
xypMbtH Aaryy 6aPargYYnHa.

6.6. Xspsrnsrqrfin roMAnblr xynooH aaax, 6aparAyynax axnblr KoMnaHil 6yp golooggoo

3oxlroH lailryynax 6a xaprayqaH xynsoH aav 6apar4yynax, 6yprrsx Oaprurxyynax

axrn ryfiqsrrox Horx axunranrafi 6ahna.

6.7. KonananilyA xopornsr,ltarlH roMAflbrr xynooH aBcaH, 6apar4yyncaH 6yprrenllfrr xornox

HorAcsH $yprrenrafir yflilpan 6yp fiapxan HexNi XK-rilH [X3-ttiltt AapraA xyrl33flr3].1

erHe.

7. EopnyynanrbtH Aapaax yfrnrrnrss
7.1. Korri1naHray,q 6yreergoxyyH, yfrnvrnresH4se OopnyyranrbtH Aapaax yfrnvrnrss Y3YVn3x

axnbrr ryfiqsrreus.
T.2.YfinAespnsnurZu KoMnaHr4yA yingeepneceH 6yrser6exvyHA33 qaHapblFi 6aranraa orrrox,

x14Mkl L{oBgpnoroo, 6ygax yfrnvmnrse, 3acBap 30por ytlnuunresr eeplttttt t-toot.i

6onouxr,rHg ryn ryypnaH xoporxYYnx rycrafi xyp Maap 3oxt4 tlyyn Ha.

7.3. Yftn.runrssxuri KoMnaHilyA yfrnvunree aBcaH xspernervN,qreil xapuflLlaa ron oo)i(

Mofloanan orox, xoporqes xycnrfir cyAnax cyAanraa, 6anp dcnonblH oApYYASA rapbll-l

6onor erox rcx M3r xapmnllcaH xapilnqarv, yfrnvnyyn3rqilAASo aHxaapan, xananix

raBfix 1ai,tpnaap 6opnyynanrblH Aapaax yftnvunrssr Y3YYIx 6onHo.

7 .4.]ainrulH xoporngrq, yHeHq xoporngrqroil 6ahx 3apl{Mbtr Oapururanx xepsrnervuuiH

xop3rqoo, uaappnara Aoop VHA3cnocgH 6rsnec roneBneree 6onoacpyynx axmnnaHa.

B. Xapernsruuilx en,tqrofi xaphrluax
8.1. Kounar{il Hb xeporngrqilfrn ronllgnurr xynooH aBax, Tycrail eaxvanra xYn33H aBaxaA

au1ilrflacaH xopornorqnilH eM,{ /xspsrnervnfrn xygangaH aBcaH Aoon, ryTan, qYHx 6ycap

eA syi,tnl-niar xYnooH aBaxaac xyflool{ orox xyprsn qaHap 1ailpan, roo utrpxerutfrr

anAa rpyyn a xry it 6 arrtxag o H qro tl a HXa a pq axilnn a H a .

8.2. Xepernerqmfrx orvr.{rrZH 6yprrenrr,rr KoMnaHil 6yp Manrr 1 /llH-YAX-08/-rtaH AarYy

OyprrsN 6aprntrNyynHa.
8.3. Xspea xopgrnorqHfrH orrauN.q eMap Hor Heree, oopqneJrr opyyncaH 6on xepsrnsrvng

Aapyf MoAgrAox xepernervNftH caHan xycsnrrttr aav ul,ttigsepnoH3.
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9. Xspsrnervhfix carrsn xanauxuir YHgn3x, AYrHox

9.1. KorunaxilyA xopornsr,{klilFt cgrron xasauxrfir VH3nox 3opilnroop yfin axunnaraaHbl

oHtjfiorooc xaMaapLr apbc rJJ14peH Gyreergsxyyn yrlngeepnenrtlx 6onoH 6opnyynanrutH

KoMnaHilyA Sopnyynanrutn rgoexrretZ capyyAaA 6yroy Nnn 6ypttilx 9-2-p caputH

xoopoHA, yftnvrnreeHurl rorranaHmyA xurn4 2 ygaa y3yynx 6yft yfrnvunroorss vHsnox

AVrHox 3op[nroop xepsrnerurfrH corron xaHauxutiH cyAanraa xmtlue.

9.2. Xepernerqrfrx cerron xaxauxnilH cyqaffaff 6snrrex, cyAanraaHbt ropen, xen6ep, aaax

apraqnanbrr ypbAqrflx 6enrreH yp 4yHrefi xuilne.

9.3. CyganraaHbt Vp AVHr HorreH AVH rxr4Hxrnrss xufiH xopgrnorL{fifis cerron xauauxutlH

ryBuLrH, Honoenx 6yit xyquH sytlnc, sacax caftNpyynax uaapgnararail an1aa

AyrarAafl, AaByy ran, 6onou)lryyAaa onx xapx yrln axunnaraatAaa rycrax axilnnaHa.

9.4. Xepsrner,luilH corrgfl xaHauxmils cyAanraaHbr Marepfiaflurr 6apuurxyyfiaH xaAran)K,

oMHex xranyy4rsil xapbllyynaH corron xaHaruxrfrH rvBr"xt4H xop ecex 6anraar xffHaH

xSM;Xt4}l( anKnfinaHa.

10. Msgssnnnilr 6apnttrxyynax, AYH ulttHxl4nres xufix
10.1. Korrltnanuy.q xopsrnerqroh xapunlax anttBaa xaprnL{aaHbr MgAoonnilfrr 6yprrsu

6apr rrarNyynx apxil BnaH xaAran Ha.

10.2. Mspeensn ryc 6ypr cap, ynHpan, xarac xhfl, xt4floop AyH trlt4Hxilnrgo xwna 6nA

xopornorqhAAes xgp xypq ax[nflax 1ailraaraa AVTHoH r.rr4Hxr4flx ytln aNrnnataatqaa

rycraHa.
10.3. XspernervrilH rou.qon.q AyH rxl4Hxr4nree xutlxgleo Aapaax acyyAnbrr aav ysns. Yyn,q:

,/ l-oru4nuru roo, oconr 6yypanrurH xyau
./ laaraH rapcaH roMAoJI, Hufir rou4oflA o3nex xyas \uep repon attrunanl
,/ [Ilrailgeepnex xyraqaa xorpyYnoH 6aparpyyncaH roMAnbtH xyBb
,/ Sapar4yyncaH roMAnbrH qaHap /Xspernsrvrr,in csrrsn xaHarraxntln yayynsnr/
,/ Hrafrr yfin,qegpnocoH 6yrser4exyynuil roo, roM.qnbtH xapbuaa

10.4. XepernsrvrilH csrrsn xanauxmfru yHonexAeo Aapaax yrrbtr aBq ysHe. YyHg:
,/ EyresrgexyyHufr vaHap, 3A3rtr33 4aax 6yfr 6afrpan
,/ 3araap, xrafrq /XspsrnsrqfiriH xsporuo3, coHt4pxoflA umr,iqsrx 6yu5afiganl
,/ Yxe, ron6ep roouoo
'/ EopnyynanrutH yeNtIn yfrnvrnrss

'/ SopnyynanrblH Aapaax ytlnuunrse

'/ MapxermHr cyprarqtanraa
./ Cae 6arnaa 6ooAon

10.5. KounaHuyg xsperngrL{rsfi xapranqax, rs,qHuri corron xauauxurlr oHAop 6atltnrax,

xspsrnsrvuftH roMAfibrr xyn03H aev 6apar4yynax, caHar xyconr, ranapxaflbtr xynooH

aBaxaA oxqroil aHxaapq 3axilpnbrH Aopro.q opoH rooHbr ocBen opoH TooHbt 6yc an6a,

Hsrx axrnraHA xapmyqyynaH rytIqsrrsHe.
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